
Club dog Tom

会員管理システム
https://club.hcpt.jp

初めに
A.一般業務（フロントとコーチ）

　A_1).メモ
　A_2).会員
　A_3).名簿
　A_4).バス
B.管理業務（支配人、管理者と経営者）

　B_1).銀行振替業務
　B_2).システム全体に関する設定
　B_3).セキュリティに関する事項
　B_4).契約に関する事項
C.システムのしくみ
　C_1).ログインとパスワード

メモサブシステム
本サブシステムは会員様からの各種申し込みをクラス編制に
自動的に反映します。

β1 : 2014/9/10

記載されている一部機能は実装されていない場合があります。
システムは予告なく変更される場合があります。
全てのドキュメントにおいてシステムと異なった場合は現行のシステムが優先されます。



概略
操作と基本的な機能

メモの作成と操作
　　1)　メモの種類
　　2）随時更新：作成、会員マスタでの確認
　　3）月次更新：
　　4）更新なし：
　　5）検索、印刷
　　6）

月初【支払・請求処理】

今後の機能
　　1）現金出納帳

Content

作成中

作成中
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概略

お客様
からの
申し込
み

受付メモ

フロントが入力->スタッフ全員が参照
　　　　「当月新規申し込み」などのレポート作成

新規
休会
退会

コース変更
クラス変更

会員マスタ

クラス名簿データ

引き落銀行依頼データ

クラス振替
欠席、出席
体験

随時更新
　　開始、終了月次指定
　　引き落とし開始指定

月次更新

日次レポート

常にその瞬間の状態
を保持する。
経理の状態と、会員
の契約の状態の２つ
を持つ

毎月の月次更新後にその月の依頼明細を会員
マスタから持来ます。
過去の履歴を保持します。

月次繰越、未収金設定

月次依頼データ取り込み

クラス別に各種の情報を保持します。
毎月昇級データの管理を行います
名簿を出力します。

月次処理、泳力昇級

会員マスタ変更自動反映

その他の受
け付け内容

依頼データ

結果データ

銀行

メモカレンダ
の表示

クラス名簿

泳力認定申込
β4予定

現金出納帳（未実装）

月初【請求・支払】
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操作と基本的な機能

IDとパスワードは「会社、ユーザー」様ごとにお知らせします。

☆



☆



月初【支払・請求処理】 1)画面の流れ

各種申込みの締め切り以降に更新すると返金、請求が必要な会員がリストになっ
て表示されます。その時点の明細が保持され表示されます。
返金、入金を行った場合に「日付、コメント金額」を入力して行きます。
済になったレコードは次月は表示されなくなります。

☆



2）更新月初【支払・請求処理】

会員マスタ

銀行振替依頼データ

常にその瞬間の状態を保持
する。
経理の状態と、会員の契約
の状態の２つを持つ

当月銀行に依頼したデータ比較対象にします。
最新の振替データとの比較を行います。

月初【請求・支払】

経理月度の当月になります。
管理サイドで月次更新を行うこと
で進みます。

更新

更新ボタンをクリックすると最新の振替依頼と会員のデータを比較し
て、金額が異なっている場合、新しい月度の行を追加します。

「済」なっていない限り表示されます。休会などでは数カ月後に処理され
る場合も珍しくないのでこの強力な機能が利用されます。

15－17日

1日

休会、退会、バスなど
の変更

次月の前払
いを振替依
頼する

会員から次月の金額
が変わるような申し
込みがある

差額：自動更新

日末

15－17日

☆



月初【支払・請求処理】 1)表の列項目

返金、預：退会、休会の申し込みがあり、引落しが完了して
いる場合に返金となります。再振替の依頼額も加味されます。
請求：特にバスの金額変更などの場合に発生します。（クラス
変更の申し込みは15－17日の更新時点で締め切られる場合）
済：返金、受け取りを行い残高が0円になった場合に「済」と
なります。

処理金額と残高
処理金額を入力して、読み込み
ボタンを押す残高が変わりま
す。
「済」と表示されたらその会員
に対しての処理は終了です。
次月になると表示されません。

振替不能、再振替：銀行からの
結果を自動的に引っ張ります。振替不
能で、再振替を行わない場合、自動的
に「済」となります。（金額の一致が
あった場合）

日付、方法、コメ
ント：処置の詳細を
記録しておくことが可
能です。

☆



4）明細月初【支払・請求処理】

残高の確認=取り込み
処理金額を入力して、読み込み
ボタンを押す残高が変わりま
す。
「済」と表示されたらその会員
に対しての処理は終了です。
次月になると表示されません。

☆



月初【支払・請求処理】 今後の機能（2014年〜2015年前半までに実装）

データの選択

データの削除

データのプリント

メモとの連動

会員マスタとの連動

当月のデータ、過去のデータで「済」でないデータを表示します。
全件表示（又は期間設定）ボタンを作りデータを見やすくします。

1行単位での削除は機能していますが、月単位年単位での自動削除
を行えるようにします。

今もプリントは可能ですが、綺麗に出ないので検討中です。
この機能はエクセルに書きだすような形でも考えています。
使われる頻度を見当に入れて決定したいと思います。

引落し依頼前の申し込みに対しての連動を検討します。
休会に関しての複雑な流れをいかにわかりやすく追いかける
かを検討します。

会員マスタからまとめてみることが出来るようにします。

☆



☆



Club dog Tom
https://club.hcpt.jp

〒957-0053
新潟県新発田市中央町５－３－１２
株式会社　平野屋コンピューティング 090-2412-5919http://www.hcpt.jp/

club@hcpt.jp


